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ERREICHBARKEIT 

Erreichbarkeit mit öffentlichen Verkehrsmitteln
• Bitte benutzen Sie den Routenplaner der Verbundlinie Steiermark:  

https://verkehrsauskunft.verbundlinie.at/
•  Freie Fahrt: gratis Hinfahrt ab 3 Stunden vor Veranstaltungsbeginn und gratis Rückfahrt 

bis 7 Stunden nach Veranstaltungsbeginn auf allen Linien des Verkehrsverbundes  
Steiermark! http://freiefahrt.buehnen-graz.com  

Parkplatz (öffentlich) 
•  2 Behindertenparkplätze  am Freiheitsplatz (3,5 m breit), gekennzeichnet (Schild und 

Bodenmarkierung), ca. 50 m zum Eingang 
•  3 Behindertenparkplätze in Hofgasse vor Alter Universität (parallel zur Straße),  

gekennzeichnet (Schild und Bodenmarkierung), ca. 50 m ebener Weg zum Eingang 
• 1 Behindertenparkplatz in Hofgasse gegenüber vom Dom (parallel zur Straße),  

gekennzeichnet (Schild und Bodenmarkierung), ca. 100 m zum Eingang

HAUPTEINGANG (HOFGASSE) 
Abendkassa, Zugang HAUS EINS und HAUS DREI

Barrierefreier Zugang über Rampe; alternativ völlig ebener Zugang über Café  
(Eingang Freiheitsplatz)

• überdacht, ausreichend und blendfrei beleuchtet
• Gitterrost vor dem Eingang und Schmutzfangmatte im Windfang gut berollbar
• Schwelle von 3 cm
• frei von Hindernissen
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Rampe (links von den Stufen)
• Breite mind. 120 cm, Rampenprofil rutschfest
• Längsgefälle max. 6%, Quergefälle 0,4%
• am Anfang und Ende der Rampe mind.  

150 x 150 cm Bewegungsfläche
• Handlauf links, nicht entlang der gesamten  

Rampenlänge
• Handlauf in Normhöhe, nicht gut umgreifbar  

(kantig)

 
3 Stufen

• max. 16 cm hoch, erste Stufe ist niedriger
• Stufen an der Vorderkante nicht farblich markiert
• Stufenbreite  160 cm
• Handlauf nur bei den Stufen im Torbogen ganz 

rechts
• in Höhe zw. 85 – 105 cm, nicht gut umgreifbar 

(kantig)

 
Türen

• von den drei Eingangstüren ist die erste nach der 
Rampe automatisiert (mit Türöffnungstaster zu 
bedienen); die zweite und die dritte Eingangstür 
schwingen durch

• aufgrund des Windfangs handelt es sich um zwei 
aufeinanderfolgende Drehflügeltüren

• die automatisierten Türen öffnen vorzeitig und 
schließen zeitverzögert

• Schwenkbereich am Fußboden nicht  
gekennzeichnet

• Türöffnungstaster gut sichtbar und in Normhöhe
• auf beiden Seiten der Türen  Anfahrbereich von  

mind. 150x 150 cm
• aus Glas (ausreichend markiert)
• Durchgangsbreite 104 cm, Türanschlag 3 cm  

(nur bei der Außentür)

automatisierte Türen Haupteingang

Rampe zum Haupteingang
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ebener Eingang Café (Freiheitsplatz)
• überdacht, Weg zum Eingang gut berollbar  

(asphaltiert)
• Schwingflügeltür aus Glas (mit Markierung),  

steht im Sommer meistens offen
• zweiflügelig, Türlichte 2 x 75 cm, kein Türanschlag
• vertikale Türstange innen und außen, nicht leicht 

zu öffnen
• Schmutzfangmatte gut berollbar
• 2. Tür Drehflügeltür aus Glas, Markierung vorhanden
• zweiflügelig, Türlichte 2 x 75 cm
• Anfahrbereich von 150 cm Durchmesser vor der  

2. Tür aufgrund der Windfang-Situation nicht  
gegeben

• außen Türdrücker, innen Panikstange, nicht leicht 
zu öffnen, kein Türanschlag

Foyer, Kassa, Garderobe
• bei Kassa kein abgesenkter Platz mit max. 85 cm Höhe, nicht unterfahrbar
• keine induktive Höranlage, jedoch Kommunikation mittels Papier und Stift möglich
• Bankomat- und Kreditkartenkassa in max. 85 cm Höhe bzw. mobil
• Durchgang beim Kassabereich mind. 90 cm breit
• Garderobe immer besetzt, eben zu erreichen
• Schalter bei Garderobe nicht unterfahrbar

ebener Eingang Café

KassaGarderobe
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HAUS EINS 
Eingang über die Hofgasse (Haupteingang) 

Zugang zum Parterre des HAUS EINS
• 3 Stufen vom Foyer ins Parterre
• Stufen mind. 120 cm breit, mind. 30 cm tief
• max. 16 cm hoch, alle Stufen gleich hoch
• Handlauf beidseitig, in 104 cm Höhe, nicht gut  

umgreifbar (kein runder Querschnitt)
• Handlauf an beiden Enden der Treppe ca. 30 cm weitergeführt
• Stufen nicht farblich markiert

Hebebühne (überwindet die 3 Stufen)
• Maße Plattform: 150 x 160 cm
• Türbreite Hebebühne 90 cm
• Bedienelemente in Normhöhe
• vor und nach Hebebühne mind. 150 x 150 cm Platz
• Radabweiser vorhanden
• Förderhöhe 50 cm
• Publikumsdienst kann zu Hilfe geholt werden

Türen
• Standard Drehflügeltüre, 170 cm breit
• Türanschlag 2 cm (nur einseitig)
• vor und nach der Tür 150 x 150 cm Platz

Saal

•  2 Rollstuhlplätze in der hintersten Reihe im  
Parterre, mind. 100 cm breit und 120 cm tief

• von diesen Plätzen horizontaler Blick und freie  
Sicht zur Bühne

• Gang zu diesen Plätzen mind. 120 cm breit
• Fläche von 150 x 150 cm zur Erschließung der  

Plätze gegeben
• neben den Rolliplätzen Plätze für Begleitpersonen  

vorgesehen
• induktive Höranlage vorhanden
• mind. 3 Plätze mit stabilen Armlehnen und  

Fußfreiheit

Hebebühne und Stufen  
zum Parterre HAUS EINS

Rollstuhlplatz Parterre
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Lift Foyer 
führt zum 1. und 3. Rang des HAUS EINS sowie zum HAUS DREI

•  eben erreichbar, vor Ein- und Ausstieg Bewegungsfläche von mind. 150 x 150 cm
• Durchgangsbreite Lifttür 90 cm
• Fahrkorbgröße: ca. 100 cm breit, 135 cm tief
• Druckknöpfe innen und außen in Braille, in Normhöhe
• akustisches Signal beim Ankommen und Ansage im Lift
• Spiegel vorhanden; kein Handlauf
• keine abwärtsführende Treppe gegenüber der Lifttür

BARRIEREFREIES WC IM FOYER 
Gemeinsamer Zugang mit Damen WCs, barrierefreies WC jedoch getrennt von diesen; barrie-
refreies WC gekennzeichnet

Türen

•  Drehflügeltür, leicht zu öffnen, 90 cm Durchgangsbreite
• Türdrücker in Normhöhe
• WC-Tür geht nach außen auf, im Notfall von außen entriegelbar

WC

•  vor dem WC Bewegungsfläche von knapp  
150 x 150 cm

• WC-Höhe 46 cm, von links anfahrbar, auf dieser 
Seite 86 cm Platz bis zum Haltegriff (100 cm bis  
zur WC-Schale bei aufgeklapptem Griff)

• beidseitig waagrechte Haltegriffe, auf der  
Anfahrseite aufklappbar

• zusätzlich lotrechter Haltegriff, Haltegriffe und  
Spülung  in Normhöhe

• Papier vom WC aus sitzend erreichbar
• Waschbecken Oberkante in 85 cm Höhe,  

unterfahrbar (Unterputzsiphon)
• vor dem Waschbecken Bewegungsfläche von  

knapp 150 x 150 cm
• Spiegel reicht bis zur Waschbeckenkante
• Notglocke vom WC aus sitzend erreichbar  

(führt zum Portier)
barrierefreies WC Foyer
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HAUS ZWEI

Seiteneingang im Hof (von Hofgasse aus); Zugang mit 
Treppenlift und Lift, über die drei Stufen in den Bühnen-
raum führt eine mobile Rampe (das Personal ist gerne 
behilflich)

Eingang 
• überdacht, eben und frei von Hindernissen
• Türglocke zu hoch (117 cm Höhe statt Norm 85 – 

90 cm)
• Schmutzfangmatte bzw. Gitterrost gut berollbar
• Drehflügeltür aus Glas, schwingt nicht durch
• Anfahrbereich auf beiden Seiten der Tür mind.  

150 x 150 cm
• Durchgangsbreite 106 cm, keine zweiseitige 

Schwelle
• Tür ist Selbstschließer

Treppenlift
• eben erreichbar, vor Ein- und Ausstieg mind.  

150 x 150 cm Platz
• Bedienelemente in Normhöhe; Radabweiser  

vorhanden
• Maße Plattform: mind. 80 cm breit, 100 cm tief
• Portier ist bei Vorstellungsbetrieb immer  

anwesend und hilft gerne
• Förderhöhe max. 1 Geschoß

Lift
• Zugang zum Lift über Treppenlift (s.o.)
•  vor Ein- und Ausstieg Bewegungsfläche von  

mind. 150 x 150 cm
• Durchgangsbreite Lifttür 90 cm
• Tür öffnet automatisch, Lichtschranken in max.  

100 cm Höhe
• Fahrkorbgröße: mind. 110 cm breit, 140 cm tief
• Druckknöpfe innen und außen in Braille,  

in Normhöhe; Handlauf vorhanden
• akustisches Signal beim Ankommen, keine Ansage 

im Lift

Eingang HAUS ZWEI

Treppenlift

mobile Rampe zum Zuschauerraum
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Saal
• 3 Stufen in den Bühnenraum (bei Bedarf kann eine mobile Rampe eingesetzt werden)
• Drehflügeltür (Selbstschließer), 90 cm Durchgangsbreite
• 2 cm Schwelle (einseitig), Türgriffe in Normhöhe
• auf beiden Seiten der Tür mind. 150 x 150 cm Anfahrbereich
• eigene Rolliplätze (mind. 100 cm breit)
• von diesen Plätzen horizontaler Blick und freie Sicht zur Bühne
• Gang zu Rolliplätzen 300 cm breit
• neben Rolliplätzen Plätze für Begleitpersonen vorgesehen

BARRIEREFREIES WC IM HAUS ZWEI (3. STOCK)
Mit Lift erreichbar

• Drehflügeltür, leicht zu öffnen
• Durchgangsbreite 90 cm, schwellenlos
• auf beiden Seiten der Tür mind. 150 x 150 cm  

Bewegungsfläche
• Türdrücker in Normhöhe
• Tür geht nach außen auf und ist im Notfall von  

außen entriegelbar
• nur 100 x 150 cm Bewegungsfläche vor dem WC
• WC in Normhöhe; von links befahrbar, auf dieser 

Seite 115 cm Platz
• beidseitige, waagrechte Haltegriffe (auf Anfahrseite 

aufklappbar), in Normhöhe, Abstand 76 cm (Norm 
65 – 70 cm)

• Papier vom WC aus sitzend erreichbar (wenn auch 
nicht ganz leicht); Spülung in Normhöhe

• Waschbecken unterfahrbar, Siphon aus Kunststoff,  
Oberkante in Normhöhe

• vor dem Waschbecken nur 100 x 100 cm Bewegungsfläche (Norm mind. 150 x 150 cm)
• Notglocke vom WC aus sitzend erreichbar (führt zum Portier)
• Spiegel reicht bis zur Waschbeckenkante

HAUS DREI
Zugang vom Café über Treppen oder über Lift vom Foyer aus (s.o.)

barrierefreies WC HAUS ZWEI
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ZUSATZINFORMATIONEN

• halber Preis für Begleitpersonen
• Menschen mit Lernschwierigkeiten sind willkommene Gäste
• Personal ist geschult im Umgang mit Menschen mit Behinderung
• Partnerhunde werden akzeptiert
• optisches und akustisches Alarmsystem vorhanden
• Evakuierungskonzept für Menschen mit Behinderung
• gegen Vorlage des Theatertickets erhält man beim Publikumsdienst ein vergünstigtes 

Ausfahrtsticket für die Parkgarage Pfauengarten am Karmeliterplatz
• kein Wickeltisch in den WCs

 

Stand: September 2016, alle Angaben ohne Gewähr 
Quelle: http://www.bereit-fuer-barrierefreiheit.eu/de/Betriebe/?xt=CEDOSCheckResults&xtMethod=showDataset&cat_id=1291&tobj_id=2786&show_details=1&show_catalogue=1#catalogue


