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Das Hotel Drei Raben ist ein modernes und komfortables Stadthotel, zehn Minuten Fußweg 
vom historischen Zentrum von Graz mit Museen und kulturellen Sehenswürdigkeiten. Es 
ist auch in unmittelbarer Nähe vom Bahnhof und vom Kongresszentrum - eine ideale Lage 
für Geschäftsleute, Urlauber und Familien. Das aufmerksame, mehrsprachige Personal legt 
besonderen Wert auf persönlichen Service, der zum Kennzeichen des Hotels geworden ist. 
Auch dem Thema Barrierefreiheit widmet man sich mit großem Engagement: So wurde der 
Haupteingang zum Hotel mit einer mobilen Rampe versehen, damit eine entscheidende Stufe 
überwunden werden kann. Das eigens hergerichtete barrierefreie Zimmer befindet sich im 1. 
Stock, der über einen Lift erreicht werden kann. Das barrierefreie Zimmer ist für Menschen 
mit Rollis bis zu 80 cm Breite zu befahren. Dort befindet sich ein modern eingerichtetes Bade-
zimmer mit bodengleicher Dusche und Haltegriffen.
Der Frühstücksraum befindet sich im Eingangsgeschoss und ist barrierefrei. Auch für Allergi-
kerinnen und Allergiker gibt es eigene Zimmer. Alle Zimmer sind Nichtraucherzimmer. WLAN 
und PC sind in der Lobby vorhanden.

ERREICHBARKEIT 

Erreichbarkeit Öffentliche Verkehrsmittel  
Bitte benutzen Sie den Routenplaner der Verbundlinie Steiermark:  
https://verkehrsauskunft.verbundlinie.at/
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• Behindertenparkplatz 

• öffentlich ausgewiesen = öffentlicher Park-
platz um die Ecke des Hotels, Bodenmarkie-
rung, auf ebener asphaltierter Fläche, parallel 
zum Gehsteig 

• Breite mind. 3,5 m, mind. Länge 6,5 m
• Tiefgaragenstellplätze 

• Einfahrt mit Schranken, öffnet automatisch, 
vom Auto aus bedienbar, Notrufsäule 

• kein ausgewiesener Behindertenparkplatz 
• Gefälle zwischen Tiefgarage und Eingang 

15 %, stufenlos, mind. 150 cm breit, frei von 
Hindernissen

EINGANGSBEREICH 

• Barrierefreier Eingang = Haupteingang, nicht 
überdacht, 1 Stufe (Höhe 16,5 cm) Schwelle 
11 cm, Türglocke bzw. Gegensprechanlage 

• Mobile Rampe: Breite 80 cm, Länge 90 cm, 
Neigung ca. 18 %

• Glastür Haupteingang: Drehflügeltür, Türbreite 
110 cm, Höhe Türgriff 110 cm, Türanschlag 1,5 
cm, erhöhter Kraftaufwand zum Öffnen (5 kg)

• Glastür innen: Schiebetür, Türbreite 120 cm, 
Tür öffnet vorzeitig und schließt zeitversetzt, 
Wendekreis 110 cm 

• beide Glastüren mit kontrastierenden Markie-
rungen versehen 

INNENBEREICH

• Empfang/Wartebereich völlig eben
• Höhe Schalter/Rezeption 111 cm 
• Bankomat- bzw. Kreditkartenkassa mobil einsetzbar 
• Empfangsbereich blendfrei beleuchtet
• freier Platz für Rollstuhlfahrer und Kinderwagen 
• Sitzmöglichkeiten mit Rückenlehnen und stabilen 

Armlehnen
• Gut sichtbare Hinweisschilder, durchgängige, kont-

rastreiche Beschilderung
• Wegbreite mind. 120 cm, gut berollbar, ausreichen-

de Beleuchtung
• Keine Hindernisse außer Glastisch beim PC-Bereich 

Rampe

Rezeption
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• Lift
• eben erreichbar , Bewegungsfläche beim Ein- 

und Ausstieg mind. 150 cm 
• Türbreite 74 cm
• erhöhter Kraftaufwand zum Türöffnen (6 kg)
• Fahrkorb Breite 125 cm, Tiefe 103 cm 
• Höhe Bedientableau 130 cm, Beschriftung 

groß, kein Signal beim Ankommen
• Stufen

• Beidseitige Handläufe (außer bei Außenfens-
ter), sicher umgreifbar (Ø 4 cm), am oberen 
Ende der Treppe ca. 30 cm weiter geführt

• Höhe Handläufe 91 cm
• Stufen: Steinfließen, Höhe 15 cm, Tiefe 31 cm, 

Breite 130 cm 
• alle Stufen gleich hoch und geradläufig, freie 

und vorgesetzte Trittstufen vermieden

ZIMMER 105

• Tür 
• Drehflügeltür, Selbstschließungseinrichtungen 

werden vermieden 
• Türgriffhöhe 107 cm, Zugang mit Karte, 
• Türbreite 85cm, Türschwelle 1,5 cm, Anfahr-

bereich außen mind. 150 cm, innen 93 cm 
• Kraftaufwand zum Öffnen max. 25 Newton (2, 5 kg)

• Kartenleser innen Höhe 125 cm 
• Höhe Lichtschalter 107 cm 
• Teppichboden, gut berollbar 
• Höhe Kleiderhaken und -bügel 172 cm
• auf der linken Seite des Bettes mind. 120 cm Platz, 

auf rechter Seite 86 cm zw. Bett und Wand 
• Höhe des Bettes 58 cm, nicht unterfahrbar 
• freier Platz vor dem Bett mind. 150 cm 
• Durchgangsbreiten mind. 82 cm (zw. Wand und 

Tisch)
• Licht kann vom Bett aus betätigt werden
• Teletext vorhanden 
• Telefon nicht vom Bett aus bedienbar 
• Polstermöbel vor dem Fenster (können entfernt/

verstellt werden, dann Wendekreis von 120 cm), 
Griffhöhe 146 cm 

Zimmer

Bett

Lift
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SANITÄRBEREICH/ BEHINDERTENTOILETTE 

• Tür
• Drehflügeltür, Selbstschließung wird vermie-

den, geht nach außen auf
• Schwelle 3 cm, Türbreite mind. 80 cm
• Türgriffhöhe 107 cm 
• Anfahrbereich auf beiden Seiten mind. 120 cm 
• Seitlicher Abstand auf Türdrückerseite bis zur 

nächsten rechtwinkligen Wand mind. 30 cm
• Kraftaufwand zum Öffnen der Tür max. 25 

Newton (2,5 kg) 
• WC

• Wendekreis vor WC links seitlich 108 cm 
• Anfahrbarkeit links
• beidseitige, waagrechte Haltegriffe (Abstand 

69 cm), auf Anfahrseite aufklappbar, Höhe 
links 85cm, Höhe rechts 77 cm, lotrechter 
Haltegriff vorhanden 

• WC Höhe 50 cm 
• Höhe WC-Spülung 100 – 110 cm 
• WC-Papier sitzend erreichbar
• Höhe Handläufe 91 cm
• Stufen aus Steinfließen, Höhe 15 cm, Tiefe 31 

cm, Breite 130 cm 
• alle Stufen gleich hoch und geradläufig, freie 

und vorgesetzte Trittstufen vermieden
• Duschbereich 

• berollbar, Fläche von 108 x 130 cm 
• Höhe waagrechter Haltegriff 77 cm, lotrechter 

78 cm zur Ecke, Höhe 146 cm
• fix montierter Duschsitz Höhe 50 cm, Höhen-

verstellbare Schlauchbrause 92 – 177 cm, 
Seifenhalter 

• Waschbecken
• Wendekreis vor dem Waschbecken 150 cm 
• Höhe 82 cm, freie Höhe unter dem Wasch-

becken 75 cm, Siphon geschützt, Spiegel 
verstellbar (Höhe 124 cm)

• keine Armaturen mit Sensor
• Bedienhöhen von Ausstattungselementen  

maximal 110 cm (Föhn 130 cm)
• Zusatzinfos

• Notglocke vorhanden (Duschbereich)

Türe Bad

Bad

Bad
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FRÜHSTÜCKSRAUM (ERDGESCHOSS)

• Zugang mit Schwelle 3,5 cm
• Buffet mit Bedienung 
• Speisenangebot auf 90 – 120 cm Höhe
• blendfreie Beleuchtung
• Trinkhalme auf Bestellung
• Kalorienarme Angebote, Lebensmittel für Allergiker 

auf Anfrage
• Tischunterkante mind. 70 cm
• Tische und Stühle können verschoben werden
• Restaurant frei von Teppichen, Polstermöbeln, Vor-

hänge vorhanden 
• Platz für Kinderwagen vorhanden, Kinderstühle

ZUSATZINFOS

• alle Zimmer rauchfrei/Nichtraucherhotel 
• Partnerhunde erlaubt 
• hörbares Alarmsystem
• Medikamente können gekühlt werden (jedes Zim-

mer hat eine Minibar) 
• Krankenhaus im Umkreis von 10-15 km 
• Kalorienarme Angebote & Speisen für Allergiker 

(auf Anfrage)
• Kinderstühle, Sitzpolster im Restaurantbereich
• Gitterbetten und Babyphon vorhanden 
• Allergikermatratzen & -überzüge, Allergikerzimmer
• Reinigung mit antiallergenen Mitteln 
• Pollenfilter (wird regelmäßig ausgetauscht)
• Internet/WLAN
• kein öffentlich zugängliches barrierefreies WC (nur 

am barrierefreien Zimmer)

Stand: Dezember 2014 
Alle Angaben ohne Gewähr 
Quelle: http://www.cedos.at/de/Analysen-und-Ergebnisse/?xt=CEDOSCheckResults&xtMethod=showDataset&cat_id=1107&tobj_id=2927

Frühstücksraum


