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NEUE GALERIE GRAz
Zugang Kalchberggasse (oder Landhausgasse)
8010 Graz 
Tel: +43 316 8017-9100
joanneumsviertel@museum-joanneum.at
www.neuegaleriegraz.at 

Die Neue Galerie Graz im Joanneumsviertel präsentiert sich in einem großzügig bemessenen 
Museumsgebäude mit einer Ausstellungsfläche von über 2.000 Quadratmetern. Diese kön-
nen Besucher und Besucherinnen im Rollstuhl beinahe hindernislos genießen - einzig beim 
Hebelift wird Hilfe benötigt. Der Eintritt ist für die persönliche Assistenz deshalb auch kosten-
los. Zum Parken kann der öffentliche barrierefreie Parkplatz in der Kalchberggasse genutzt 
werden. Das barrierefreie WC befindet sich im Erdgeschoß.
Als besonderes Service für mobilitätsbeeinträchtigte Personen gibt es einen Leihrollstuhl zum 
Ausborgen. Stabile Sitzmöglichkeiten mit Armlehnen laden dazu ein, sich im Laufe des Muse-
umsbesuchs auszuruhen und entspannt die etwas mehr als 60.000 Einzelstücke verschiede-
ner Stilrichtungen in den Ausstellungsräumlichkeiten zu genießen.
Auch das Lesen von Informationen fällt leicht, da Objekt- und Bildbeschreibungen in großer, 
gut leserlicher Schrift sowie kontrastreich gestaltet sind. Audioguides und tastbare Objekte 
sorgen außerdem für den Mehrwert für sehbeeinträchtigte und blinde Personen.

Demnach, nichts wie auf zum Kunstgenuss in der Neuen Galerie Graz des Universalmuseum 
Joanneum!
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Beschreibungen zu Parkplatz/Erreichbarkeit/Wege  
und Eingang/Kassa siehe „Joanneumsviertel“.

TüR MULTIMEdIALE SAMMLUNGEN IM UG  
(von EingangshallE aus)

• Standard Flügeltür aus Glas, kontrastreich markiert
• Türbreite mind. 90 cm
• Anfahrbarkeit beidseitig  150 x 150 cm 
• Türgriffe (keine Drehgriffe) in 85 – 110 cm Höhe
• Türanschläge max. 2 cm hoch
• Kraftaufwand zum Türöffnen entspricht max. 2,5 kg

lift von EingangshallE in ausstEllungs- 
RäUME dER NEUEN GALERIE

• Lift eben erreichbar
• Lifttür mind. 90 cm breit, öffnet automatisch
• vor Ein- & Ausstieg Bewegungsfläche 150 x 150 cm
• Lift ca. 110 cm breit, 140 cm tief
• Bedienelemente in 85 – 120 cm Höhe
• Druckknöpfe tastbar bzw. in Braille
• Haltegriff bzw. Handlauf vorhanden
• keine Einrichtung zum Rückwärtsfahren (z.B. Spiegel)
• akustische Signale und Ansagen (aber nicht sehr 

deutlich)

allgEmEinEs stiEgEnhaus  
(von EingangshallE in Eg)

• Stufen 16,5 cm hoch, alle gleich hoch
• Tiefe 30 cm 
• Breite mind. 120 cm 
• Handläufe auf beiden Seiten der Treppe,  

Höhe zw. 85 und 105 cm
• werden meistens an beiden Enden der Treppe  

ca. 30 cm weitergeführt
• Profil des Handlaufs abgerundet und gut umfassbar
• An- und Austrittsstufe nicht farblich kontrastierend 

gestaltet

Eingang Multimediale Sammlung

Lift und Stiegenhaus Neue Galerie
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WEGE INNEN & AUSSTELLUNGEN

• Wege mind. 120 cm breit und frei von Hindernissen
• keine Teppiche
• Sitzmöglichkeiten mit stabilen Arm- & Rückenlehnen 
• Sitzmöglichkeiten zw. 45 und 50 cm hoch
• Sessel leicht verschiebbar
• Steigung des Weges max. 6%
• Beleuchtung ausrechend
• kein optisches Leitsystem
• keine tastbare Beschilderung bzw. in Braille
• Tastbares Leitsystem zu den wichtigen, zentralen 

Punkten (wie z.B. Kassa/Schalter)
• Tastbare Objekte befinden sich in 85 - 120 cm Höhe  
• Inhalte werden auch durch Bilder dargestellt
• Objekt- und Bildinformation in großer Schrift,  

kontrastreich gestaltet

ZugängE in diE ausstEllungsbErEichE im Eg

Vom Lift kommend, ist dieser Bereich völlig barrierefrei, 
leicht an- bzw. absteigende Wege (max. 6 % Neigung), 
hier können Stufen und Hebebühne vermieden werden

Tür

• Standard-Glasdrehflügeltür, kontrastierend markiert
• öffnet automatisch (zeitverzögert)
• Türbreite mind. 90 cm
• Türanschlag max. 2 cm
• Türgriffe (keine Drehgriffe) in Höhe 85 – 110 cm
• Anfahrbereich beidseitig 150 x 150 cm

Stufen

• Stufen max. 16 cm hoch, alle gleich hoch
• Tiefe mind. 30 cm 
• Breite mind. 120 cm 
• Handläufe beidseitig der Treppe, Höhe 85 - 105 cm, 

am Ende der Treppe nicht 30 cm weitergeführt
• Profil des Handlaufs abgerundet und gut umfassbar
• An- und Austrittsstufe farblich kontrastierend

Durchgang

Ausstellungsräume



Graz Tourismus und Stadtmarketing GmbH
Messeplatz 1/Messeturm

8010 Graz | Austria
T +43 316 8075 0

www.graztourismus.at 

hebebühne

• Platz bei Ein- und Ausstieg 120 x 120 cm
• Plattform: 90 x 140 cm (ÖNorm B 1600: 110 x 140 cm)
• Hebebühnentür 90 cm breit, max. Förderhöhe 2 m
• Bedienelemente in 85 – 120 cm Höhe
• Radabweiser vorhanden
• Glocke, um Hilfe zu holen

stiEgE vom Eg in diE ausstEllung im 1. og

• Gleiche Beschreibung wie Stufen im EG, aber  
Handläufe haben kein gut umfassbares Profil

ZusatZinformationEn

• Ermäßigter Eintritt, Begleitperson gratis
• auf Anfrage spezielle Führungen 
• Menschen mit Lernschwierigkeiten sind willkom-

mene Gäste
• Assistenz- und Blindenhunde erlaubt
• Hörbares Alarmsystem (aber nicht optisch-visuell)
• Geschultes Personal im Umgang mit Menschen mit 

Behinderung 
• Evaluierungskonzept für geeignete Fluchtwege für 

Menschen mit Behinderung vorhanden
• keine Induktionsanlage im Ausstellungsbereich  

vorhanden (nur bei Kassa)
• Rollstühle  können kostenlos ausgeliehen werden

Stand: 2013, alle Angaben ohne Gewähr 

Türe Eingang

Türe Ausgang



Graz Tourismus und Stadtmarketing GmbH
Messeplatz 1/Messeturm

8010 Graz | Austria
T +43 316 8075 0

www.graztourismus.at 

JOANNEUMSVIERTEL
Zugang Kalchberggasse
8010 Graz 
Tel: +43 699 1780-9500
joanneumsviertel@museum-joanneum.at
www.joanneumsviertel.at

Das Joanneumsviertel gehört mit seinen Teilbereichen (Neue Galerie Graz, BRUSEUM,  
Naturkundemuseum) zum Verband Universalmuseum Joanneum und setzt einen wichtigen 
städtebaulichen Akzent in der Grazer Innenstadt. Zusätzlich findet man dort auch die  
Steiermärkische Landesbibliothek. 
Das Areal ist mit Rollstuhl und auch Kinderwagen gut erreichbar bzw. kann man sich auch  
innerhalb gut bewegen. Auch ein taktiles Leitsystem, das von der Landhausgasse bis direkt 
zum barrierefreien Eingang und Lift und weiter bis zur Kassa führt, ist vorhanden. 

ERREIchbARkEIT

Parkplatz 
• Barrierefreier Parkplatz sowie Kurzparkzone  Kalch-

berggasse
• Kurzparkzone Landhausgasse

Erreichbarkeit mit öffentlichen Verkehrsmitteln
• Bus 67 bis „Andreas-Hofer-Platz“, von hier ca. 100 m
• Alle Straßenbahnlinien bis „Hauptplatz“, von hier 

ca. 350 m

WEgE AUSSEN UNd EINgANg

• Weg mind. 150 cm breit
• gut berollbar und frei von Hindernissen
• durchgängig beleuchtet, nicht überdacht
• Blindenleitsystem ist in Planung
• Haupteingang ins Besucherzentrum (im UG)  über 

Rolltreppe im Innenhof
• Rolltreppe eben erreichbar

Eingangstor und -Türe 
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Lift (aLtErnatiVEr Eingang zur roLLtrEppE = 
nicht hauptEingang)

Von Kalchberggasse kommend findet man – über Durch-
gang in Gebäudemitte – den Lift im rechten Gebäudeteil. 
Lift ist eben (über ein paar Pflastersteine) erreichbar. 
Zugang mit taktilem Leitsystem über Landhausgasse. 
Zugang auch über Raubergasse – Lesliehof möglich  
(Innenhof gesamt aus Pflastersteinen).

tür zum Lift-hof 
• Standard Drehflügeltüre aus Glas, nicht kontrast-

reich markiert
• Türbreite mind. 90 cm, Türanschlag max. 3 cm
• Anfahrbarkeit beidseitig 150 x 150 cm
• Türgriffe (kein Drehgriff) in 85 – 110 cm Höhe
• nach kurzem Anziehen öffnet die Tür automatisch 

nach außen
• taktiles Leitsystem bis zum Lift

tür zum Lift
• automatische Drehflügeltür mit Türöffnungstaster, 

zweiflügelig 
• Türöffnungstaster
• Tür öffnet vorzeitig und schließt zeitverzögert
• aus Glas, nicht kontrastreich markiert
• Schwenkbereich am Boden nicht optisch gekenn-

zeichnet
• Türbreite mind. 90 cm
• Anfahrbarkeit beidseitig  150 x 150 cm Platz
• Höhe Türgriff 96 cm 

Lift
• Lifttür Breite 110 cm, öffnet automatisch
• bei Ein- & Ausstieg Bewegungsfläche 150 x 150 cm
• Lift 110 cm breit, 150 cm tief
• Bedienelemente in 96 cm Höhe
• horizontales Bedientableau in ca. 90 cm Höhe
• Druckknöpfe tastbar
• Haltegriff bzw. Handlauf vorhanden
• keine Einrichtung zum Rückwärtsfahren (z.B. Spiegel)
• hörbare (allerdings nicht ganz deutlich) und sicht-

bare Infos zum Stockwerk, akustisches Signal beim 
Ankommen des Fahrkorbs

WC

Lifttasten
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EINgANgShALLE UNd kASSA

• taktiles Leitsystem vom Lift zur Kassa 
• Sitzmöglichkeiten vorhanden (mit Rückenlehnen 

und stabilen Armlehnen)
• Sitzfläche zw. 45 und 50 cm hoch
• abgesenkter Platz beim Schalter, max. 85 cm hoch
• Bankomat- und Kreditkartenkassa mobil einsetzbar
• Induktive Höranlage vorhanden (nur bei Kassa)
• Schalter blendfrei und ausreichend beleuchtet 
• Schließfächer auf max. 85 cm Höhe vorhanden
• Kleiderstangen&-haken vorhanden, Höhe max. 120 cm 
• Garderobe völlig eben erreichbar 

BarriErEfrEiEs Wc (im ug)

Tür
• Standard Drehflügeltüre, notfalls von außen entriegelbar 
• Türbreite mind. 90 cm, geht nach außen auf 
• Türanschlag max. 2 cm, 2seitige Schwelle vermieden
• Anfahrbereich Türe beidseitig 150 x 150 cm
• Türgriffe (kein Drehgriff), Höhe 85 – 110 cm 
• Kraftaufwand zum Öffnen entspricht max. 2,5 kg

Wc
• Behinderten-WC, für Damen und Herren zugänglich
• Bewegungsfläche vor WC 150 x 150 cm 
• Haltegriffe beidseitig, mind. ein Griff aufklappbar
• Haltegriffe waagrecht, Höhe 75 – 85 cm 
• zusätzlicher lotrechter Haltegriff
• WC von links und rechts anfahrbar, auf zumindest 

einer Seite 90 cm Platz
• WC Höhe 46-48 cm
• WC Spülung Höhe 80 – 110 cm 
• Waschbecken Höhe 80 – 85 cm, davor Bewegungs-

fläche von 150 x 150 cm
• freie Höhe unter dem Waschbecken mind. 70 cm
• Spiegel für Rollstuhlfahrer geeignet 
• Wickeltisch vorhanden (ohne Papierauflage)
• Notglocke vorhanden

Eingangshalle von Lift kommend

Kassabereich

Kästen, Eingang WC

WC
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zusatzinformationEn

• Ermäßigter Eintritt für Menschen mit Behinderung
• Begleitperson gratis Eintritt
• auf Anfrage werden spezielle Führungen für alle 

Menschen mit Behinderung angeboten (diese  
können natürlich auch an regulären Führungen 
teilnehmen)

• Menschen mit Lernschwierigkeiten sind will- 
kommene Gäste

• Assistenz- und Blindenhunde werden akzeptiert
• Hörbares Alarmsystem (aber nicht optisch-visuell)
• Evaluierungskonzept für geeignete Fluchtwege für 

Menschen mit Behinderung vorhanden
• Induktionsanlage bei Kassa
• Rollstühle  können kostenlos ausgeliehen werden

Stand: 2013, alle Angaben ohne Gewähr 
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